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Bericht Vorstand  
 
Zusammenhalt! 
Um diesen in einem System zu haben, braucht es Miteinander… ein sich aufeinander verlassen 
können, damit das Ganze nicht plötzlich auseinanderfällt. Diese Bemühungen haben uns im 
letzten Jahr sehr herausgefordert.  
Es gab Unruhe und Unsicherheit, da die Geschäftsstelle nach dem Weggang von Christoph 
Waldmeier nicht mehr besetzt war. Übergangsweise konnten wir dank dem grossen Einsatz von 
Chris Nokes, den Koordinatorinnen und dem Vorstand die Lücken schliessen, aber es blieb ein 
fragiles Gebilde. 
 
Die elektronische Datenverarbeitung war unübersichtlich und verlangte ein neues System der 
Dokumentation! Hier hat Chris Nokes grossartige Arbeit geleistet und wir sind nun froh, dass die 
ganze Datensammlung und das Tagesgeschäft übersichtlicher und einfacher geworden ist. 
Neue IT- Lösungen sind anfangs immer schwierig, da es uns ein «Umdenken» abverlangt. Wir 
müssen uns einlassen können, wir müssen lernen, damit es uns wieder vertraut wird. Das ist nicht 
einfach und oft mit grossen Widerständen behaftet.  
Doch es ist wie überall: «Das einzig Stabile im Leben ist der Wandel.» 
 
Rückblick auf die Generalversammlung 2024 
 
Die notwendige Finanzierung von KISS Knonauer Amt bleibt nach wie vor schwierig. Mit dem 

Betrag von CHF -.80 pro Einwohner*in wäre die Finanzierung durch alle Gemeinden des 

Knonaueramtes möglich und würde KISS Knonauer Amt auf eine sichere finanzielle Basis 

stellen. Es haben aber einige Gemeinden geäussert, dass sie KISS Knonaueramt finanziell nicht 

unterstützen möchten. Das zwingt uns, andere Lösungen zu suchen, um uns möglichst 

eigenfinanziert aus solchen Abhängigkeiten zu lösen. Keine einfache Aufgabe, doch ich denke, 

dass es Sinn macht und auch zu vertreten ist, dass wir diesbezüglich neue Möglichkeiten 

suchen, um Kiss Knonauer Amt finanzieren zu können.                                                                                                                                                            

Weitere Ereignisse im letzten Jahr: 
Der Vizepräsident Herbert Enzler ist kurz nach der Generalversammlung zurückgetreten. Eine 
Neubesetzung wird an der GV 2026 im Zusammenhang mit den Neuwahlen des Präsidiums 
vorgeschlagen. 
 
Die Koordinatorinnen waren und sind durch die Neuorganisationen gefordert und haben trotz 
allem dafür gesorgt, dass die Gebenden und die Nehmenden gut betreut und begleitet waren. Es 
gab neu die Möglichkeit für die Koordinatorinnen, die Erstgespräche selbständig durchzuführen 
und die Tandems passend zusammenzustellen, was die Arbeit für sie komplexer, aber auch 
interessanter und motivierend gestaltete. 
 
Wir haben neu eine regelmässige Erfahrungsaustauschgruppe (ERFA) für die Gebenden gebildet. 
Hier können Themen, welche beschäftigen, vertieft diskutiert werden. Die Gebenden und auch 
die Koordinatorinnen sind oft vor die unterschiedlichsten Herausforderungen gestellt und in 
dieser Gruppe gibt es die Möglichkeit für Fragen und Austausch. So lernt man voneinander und 
findet gemeinsam Unterstützung. Diese Sitzungen finden alle 3 Monate statt.  
 



 4 

Dann endlich konnten wir ab 1.3.2025 die neue Geschäftsstellenleiterin Birgit Schellmann Straub 
anstellen. Wir sind alle sehr froh um diese grosse Entlastung. Eine feste Grundlage war wieder 
geschaffen und wir wünschen Birgit alles Gute und freuen uns an der Zusammenarbeit mit ihr. 
 
Wir werden auch zukünftig bemüht sein, die Menschen, welche Unterstützung brauchen und 
auch die Menschen, welche gerne bereit sind, ehrenamtliche Aufgaben zu übernehmen, zu 
begleiten und im guten Austausch zu sein.  
Gegenseitiger Respekt und ein grosses Engagement sind die Grundlagen, die alles 
zusammenhalten können, damit neues, herzliches, spannendes und wertvolles Wirken entstehen 
kann. Mit Respekt, Toleranz und Freude werden wir KISS Knonauer Amt bestmöglich 
zusammenhalten und gemeinsam in die Zukunft weiterführen. 
 
Zu guter Letzt ein grosses Dankeschön an: 
 
Unsere nehmenden Mitglieder, welche durch ihre Leistungsbezüge das Modell der 
Nachbarschaftshilfe mit Zeitnachweis überhaupt möglich machen und  
Dank an unsere gebenden Mitglieder, welche sich vielfältig, achtsam und mit grossem 
Engagement für die nehmenden Mitglieder einsetzen.     
 
Ein spezieller Dank geht auch an Chris Nokes, welcher ein neues IT- System aufgebaut hat, mit 
dem wir zukünftig gut arbeiten können. Er hat hier einen enormen Einsatz geleistet! 
 
Herzlichen Dank auch an die Koordinatorinnen und an den Vorstand für das grosse Engagement 
im letzten Jahr! 
 
Danke auch an die 9 Bezirksgemeinden, welche unsere Genossenschaft mitfinanzieren, damit wir 
all die Stunden leisten können, allen Sponsor*innen, Organisationen, Kollektivmitglieder und 
Personen, die uns mit Zuwendungen und Legaten unterstützen. 
 
Co-Präsidentin 
Barbara Steiner 
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Bericht der Geschäftsleitung 
 
 
KISS Knonauer Amt im Jahr 2024 
 
Ein schwieriges Jahr liegt hinter KISS-Knonaueramt.  
Der Austritt der Geschäftsstellenleitung war sowohl für dem Vorstand als auch für die 
Koordinatorinnen sehr herausfordernd. Der Aufbau einer neuen IT, das Führen der 
Geschäftsstelle mit all den tagesaktuellen Themen und Problemen, als auch das Koordinieren und 
Bearbeiten der Mitgliederstruktur erforderte einen Einsatz, der jedem Einzelnen extrem viel 
abverlangte.  
 
Und dafür spreche ich meine Anerkennung und Dank allen aus, die hier einen grossartigen Einsatz 
ehrenamtlich geleistet haben.  
 
Und doch wuchs die Zahl der Mitglieder, Angebot und Nachfrage war stets vorhanden und neue 
Ideen wie die ERFA wurden ins Leben gerufen.  
 
 
Gesundheitstag 
 
Im September 2024 fand in Wettswil ein Gesundheitstag statt. Verschiedene Organisationen 
hatten die Möglichkeit ihre Dienstleistungen vorzustellen und Gespräche zu führen. 
Esther Schaudt und Maja Mosimann vom Vorstand haben diesen Anlass betreut und bei dieser 
Gelegenheit auch mit der Nachbarschaftshilfe-Organisation «Give und Get» gute Gespräche 
geführt. 
 
 
KISS-Treffen 
 
Das traditionelle Herbst-KISS-Treffen für alle Gebenden und Nehmenden fand am 2. November 
2024 in Affoltern statt. Um allen Raum für Gespräche und Informationen zu geben, war es ein 
Anlass ohne ein bestimmtes Thema. 
 
 
Mittagstreff  
 
Ein wichtiger Bestandteil der Veranstaltungen war der Mittagstisch, den wir im Jahr 2024 im 
Familienzentrum Affoltern am Albis einmal im Monat durchführen konnten. Eine feine Auswahl 
an 2-3 Menus, eine angenehme Atmosphäre ermöglichten den Mitgliedern, sich zwanglos an 
einer grossen Tafel mit Gleichgesinnten und Freunden bei einem guten Essen zu treffen und 
auszutauschen. 
 
 
KISS Kafi 
 
Tatsächlich wurden vereinzelt KISS Kafi-Treffen durchgeführt. Dies aber mehr auf der privat- 
organisatorischen Ebene, was einzelnen Mitgliedern zu verdanken ist.  
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Aber wer weiss, vielleicht entstehen 2025 wieder neue KISS Kafi-Treffen, da das Knonaueramt ja 
einiges an Möglichkeiten bietet.  
 
 
 
English Conversation  
 
«Wir haben 1- bis 2-mal pro Monat in einer kleinen Gruppe mit Chris Nokes über aktuelle Themen 
gesprochen. So konnten wir wieder vergessene Wörter aktivieren. Es ging auch um Satzbildungen, 
sodass wir uns wieder lockerer in Englisch z.B. auf Reisen unterhalten können. Für mich war es 
eine gute Erfahrung, Danke Chris. 
Wir haben eine Pause vereinbart, da Chris ein neues KISS-EDV-Programm erstellt. Wer weiss, 
vielleicht hat er später wieder Zeit und Lust mit uns in seiner Muttersprache zu sprechen.»  
 
Rita Binggeli/Koordinatorin/Erfahrungsbericht 

  
 
Digital-Sprechstunde 
 
«Im Jahr 2024 waren 15 Sprechstunden geplant, von denen 9 erfolgreich durchgeführt wurden. 
Die Absagen erfolgten überwiegend aufgrund des zu guten Wetters oder dringender Anliegen der 
Teilnehmer. Alle Absagen wurden zum Glück rechtzeitig mitgeteilt.  
Die Sprechstunden waren wie immer durch spannende Themen rund um das Telefon, Tablet und 
Notebook geprägt. Zum Glück konnten wir mit vereinten Kräften immer alle Probleme lösen und 
alle Fragen beantworten. 
  
Herbert Enzler hat das Team im Herbst verlassen, jedoch konnten wir Rolf Abrach-Zimmerli als 
neues Mitglied begrüßen. Chris Nokes musste sich aufgrund seines Engagements für das Projekt 
der neuen KISS Genossenschafts-Software abmelden. 
Aufgrund der schlechten WLAN-Verbindung im Wöschhüssli waren wir dankbar, dass einige 
Sprechstunden im Raum Ahorn der Kirchgemeinde stattfinden konnten.»  
 
Robert Dersigni/Verantwortlicher Digitale Sprechstunde 

 
 
Kollektivmitglieder 
 
Die Zusammenarbeit läuft sehr gut und wir haben probehalber das Alters- und Pflegeheim 
«Obstgarten Senevita» als neues Kollektivmitglied dazu gewinnen können. Ende 2024 sind wir 
gemeinsam gestartet und Mitte 2025 wird eine Auswertung der bisherigen Zusammenarbeit 
gemacht.  
 
Die Freiwilligen leisteten mit den über 1'000 Stunden mehr als doppelt so viel wie im Vorjahr. Wir 
schätzen die Zusammenarbeit und das gegenseitige Vertrauen mit diesen Institutionen sehr und 
danken den verantwortlichen Personen ganz herzlich dafür. 
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Koordinatorinnen 
 
«Auffallend schien mir, dass im letzten Jahr Neumitglieder meist eher „Nehmende“ waren und wir 
manchmal Mühe hatten, eine passende „Gebende“ Person zu finden – dies im starken Gegensatz 
zu der Anfangszeit von KISS. Neuanmeldungen kamen auch öfters auf Empfehlung der Spitex, mit 
welcher wir -wenn nötig- zusammenarbeiten konnten, was sehr sinnvoll ist. Bleibend sind schöne 
Erfahrungen, dass Tandems teilweise über Jahre laufen und die Mitglieder sich anfreunden und 
gegenseitig zu wichtigen Bezugspersonen werden. 
 
Ein etwas anstrengender Part im letzten Jahr war, dass es mehrere komplizierte und aufwendige 
Tandems und Situationen bei Mitgliedern gegeben hat, welche uns Koordinatorinnen recht 
gefordert hatten.»  
 
Anna Günthard/Koordinatorin 
 
Alle Koordinatorinnen setzen sich mit viel Herzblut in ihren Gemeinden für unsere Mitglieder ein. 
Vielen Dank für eure wertvolle Arbeit! 
 

Mitgliederstruktur und Statistiken 
 
Ende 2024 zählte die Genossenschaft KISS Knonauer Amt 289 Mitglieder. Ein weiteres Wachstum 
wurde bewusst nicht angestrebt, da wir zuerst die Effizienz der Prozesse und die technische 
Infrastruktur verbessern mussten. Ab 2025 soll ein Wachstum der Genossenschaft wieder in den 
Fokus gesetzt werden. 
 

Altersstruktur der Mitglieder  
 

Altersstruktur der 
Mitglieder*innen 

Total 

30 - 40 11 

40 - 50 15 

50 - 60 21 

60 - 70 44 

70 - 80 92 

80 - 90 48 

90 - 100 14 

Kollektiv 44 

Total 289 

 
Anteil Frauen  78,4 % 
Anteil Männer  21,6 % 
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Verteilung der Mitglieder nach Gemeinden 
 

Gemeinden 2021 2022 2023 2024 

Aeugst a/A 17 19 19 17 

Affoltern a/A 42 61 78 85 

Bonstetten 15 19 20 18 

Hausen a/A 7 9 12 15 

Hedingen 6 9 10 10 

Kappel a/A 3 2 4 4 

Knonau 10 12 14 16 

Maschwanden 1 1 1 1 

Mettmenstetten 15 14 20 20 

Obfelden 27 34 33 37 

Ottenbach 12 18 26 27 

Rifferswil 2 3 4 4 

Stallikon 14 18 20 17 

Wettswil a/A 13 15 16 18 

Total 184 234 277 289 

 

Entwicklung der Tandems im Jahr 2024 
 
In diesem Jahr konnten über 250 Tandems gebildet werden, welche 4'083 Stunden 
Nachbarschaftshilfe generierten. Davon waren Ende 2024 noch 173 aktiv.  
Seit 2019 wurden bei der KISS Knonauer Amt in fast 8'000 Einsätzen über 17'000 Stunden 
dokumentierte Nachbarschaftshilfe geleistet! 
 

Jahre Einsätze Stunden 

2021 1’420 2’300 

2022 1’780 3’268 

2023 2’127 6’015 

2024 1’753 4083 

Gesamthaft geleistet 7’779 17’011 

 
 
Die Vielfalt der Tandems ist gross. Tandems werden zum Teil nur für wenige Einsätze gebildet, 
während andere Tandems auch über einen längeren Zeitrahmen mit mehreren Einsätzen 
bestehen können. Dabei ist es wichtig die Bedürfnisse der Genossenschafterinnen und 
Genossenschafter in den Mittelpunkt zu stellen. Selbständiges Wohnen von älteren Menschen, 
Entlastung von pflegenden Angehörigen, wie auch die Unterstützung gegen die Vereinsamung 
sind wichtige Eckpfeiler.  
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Entwicklung der geleisteten Stunden, nach Jahr abgegrenzt 
 

 
 
Gesellschaft Unterhaltsarbeiten Unterstützung Essen Weitere 
Spazieren Haushalten Büroarbeiten Einkaufen Kollektivmitglieder 
Gesellschaft leisten Garten-/Balkonarbeiten Technik /PC/Handy Kochen Nicht enthaltene 
Zuhören/Konversation Tiere hüten/ausführen Familienunterstützung Zusammen- Bereiche 
Basteln Wäsche waschen / bügeln Betreuung Angehöriger essen 
Ausflüge/Kulturelles Kleinere Unterhaltsarbeiten Entlastung von pflegenden   
Begleiten   Angehörigen 
  Fahrdienst 
 

 

 

Altersstrukturen im Geben und Nehmen im Jahr 2024 
 

Altersstrukturen 
Geber 

Stunden 
Nehmer 
Stunden 

Altersstrukturen 
Geber 

Stunden 
Nehmer 
Stunden 

30 - 40 13 145 70 - 80 849 341 

40 - 50 35 6 80 - 90 631 850 

50 - 60 61 80 90 - 100 25 255 

60 - 70 1450 309 Kollektiv 0 680 
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Ausblick der Geschäftsleitung  
Im Jahr 2025 legen wir unseren Fokus auf Folgendes: 
 

• Das neue IT-System für alle Kiss-Mitarbeiter*innen und Mitgliedern verständlich und 
transparent zu erklären. Dafür wird es ein gesondertes ERFA-Treffen im 
Spätsommer/Herbst geben.  

• Weitere Koordinatorinnen/Koordinatoren rekrutieren. (Wer mitarbeiten will, bitte gerne 
bei Birgit Schellmann Straub / gs@kiss-ka.ch melden. 

• Ausbau der KISS-Knonaueramt Genossenschaft. 

• Neue Projekte und Angebote andenken und auf den Weg bringen   

• Die Zusammenarbeit mit den Kollektivmitgliedern auf organisatorischer, fachlicher und 
persönlicher Ebene intensivieren und fördern.  

• Ausbau mit anderen Organisationen im Gesundheits- und Sozialwesen und die 
bestehenden Verbindungen nachhaltig pflegen.  

• Neue Ideen der KISS-Knonaueramt Genossenschaft mit der Fondation KISS und anderen  
KISS-Organisationen in der Schweiz teilen und diskutieren.  
 

Dank an alle Mitglieder 
 
Ein grosses Dankeschön geht an alle Genossenschafterinnen und Genossenschafter für das grosse 
persönliche Engagement. Ohne die freiwillige Mitarbeit der Koordinatorinnen wie auch die 
freiwillige Bereitschaft der Genossenschaftsmitglieder sich in der Nachbarschaftshilfe zu 
engagieren, könnte sich KISS Knonaueramt nicht in dieser Form weiterentwickeln. 
 
Neben dem Dank an die Koordinatorinnen, möchte ich dem Vorstand, Esther Schaudt, Maja 
Mosimann, Kurt Schütz, Beat Schärer und Barbara Steiner, sowie Chris Nokes für ihre 
ausserordentliche Arbeit, die sie im Jahr 2024 geleistet haben, danken.  
 
Danke Allen, die KISS-Knonaueramt so wirkungsvoll-lebendig sein lassen.  
 
Nun sind wir bereits in der Hälfte des Jahres 2025 und es liegen einige spannende Projekte und 
Aufgaben vor uns. Gemeinsam können wir viel erreichen! 
 
Die Geschäftsleitung 
Birgit Schellmann Straub 
 

 
  

mailto:gs@kiss-ka.ch
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KISS verbindet Menschen 
 
Finanzbericht per 31.12.2024 
 
Das Finanzjahr 2024 konnte wie in den Vorjahren mit einem kleinen Gewinn abgeschlossen 
werden. Mit der letzten Auszahlung des Förderverein Nachbarschaftshilfe, Lotteriefonds von CHF 
6‘500 konnten die Reserven leicht erhöht werden. Der Förderverein ist im Jahr 2024 aufgelöst 
worden.  
 
Die Beiträge der öffentlichen Hand sind das Fundament von KISS Knonauer Amt und die bereits 
im Vorjahr unterstützenden Gemeinden Aeugst, Bonstetten, Hausen, Kappel, Knonau, Obfelden, 
Ottenbach, Stallikon und Wettswil leisteten ihren Beitrag, berechnet anhand ihrer 
Einwohnerzahlen. Die Unterstützung gibt uns die Grundlage um unsere Organisation zu festigen. 
 
Die weiteren fünf Gemeinden des Knonauer Amtes konnten nicht von den Vorteilen und 
Vorzügen der KISS Knonauer Amt für das Gemeinwesen überzeugen lassen. Es bleibt unser Ziel, 
dass weitere Gemeinden aktiv ihren Beitrag zu einem geschätzten und etablierten Betreuungs-
angebot leisten. 
 
Für die grosszügigen Beiträge der Widmer-Frick-Stiftung, der Mobiliar und der Raiffeisenbank 
Kelleramt-Albis wie auch weiteren wertvollen Spendern sind wir sehr dankbar. Erfreulicherweise 
können wir erstmalig Erträge aus der Zusammenarbeit mit den Kollektivmitgliedern: 
Pflegezentrum Sonnenberg – Affoltern am Albis, Jobwerkstatt Mettmenstetten und der 
Standortförderung Knonauer Amt notieren. 
 
Die Anzahl unserer Genossenschafterinnen und Genossenschafter ist im Jahr 2024 stetig 
angestiegen, von 277 auf 289, damit ist Genossenschaftskapital per 31.12.2024 mit CHF 28‘900 
ausgewiesen. Mit 29 neuen Genossenschafterinnen und Genossenschafter mussten wir 17 
Austritte vermelden (Todesfall oder Umzug) 
 
Für die Weiterführung und Weiterentwicklung unserer Organisation ist auch weiterhin die 
Finanzierung wichtig, um unsere Finanzen stabil zu halten. 
 
 
Kurt Schütz 
 
Quästor  
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Anlage 1: Bericht der Revisionsstelle 
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Genossenschaft          Anhang 

KISS Knonauer Amt       zur Jahresrechnung 2024 

8910 Affoltern am Albis 
 
 
Allgemein 
 
- Die Genossenschaft KISS Knonauer Amt, CHE-303.014.750 wurde am 22. November 2018 gegründet. 
-  Die Anzahl Vollzeitstellen betrug im Berichtsjahr weniger als 10 
-  Entsprechend Art. 14 d) der Statuten wird eine eingeschränkte Revision nach Art. 727a OR 

durchgeführt. Die Zahlenwerkstatt, 8610 Uster, RAB-Register Nr. 503‘157 wurde von der 
Generalversammlung für das Rechnungsjahr 2023 wiedergewählt. 

-  Es wird ein Verzeichnis der Genossenschafter geführt. 
-  Der Vorstand der Genossenschaft arbeitet ehrenamtlich, es werden nur effektive Spesen 

zurückerstattet. 
 
 

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsätze 
 
-  Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemäss den Vorschriften des Schweizer Gesetzes, 

insbesondere der Artikel über die kaufmännische Buchführung und Rechnungslegung des 
Obligationenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt. 

-  Periodenübergreifender Aufwand / Ertrag wurde zeitgerecht abgegrenzt. 
-  Entsprechend dem Zweck der Genossenschaft werden Zeitguthaben der Mitglieder verwaltet und 

vermittelt. Da diese Zeitguthaben in keiner Art und Weise bei der Genossenschaft eingefordert 
werden können, sind diese nicht in der Buchhaltung abgebildet. Per Ende Rechnungsjahr sind 
Zeitguthaben im Umfang von 17'394 (VJ 6'431) Stunden pendent. 
 
 

Ereignisse nach Bilanzstichtag 
 
-  Nach dem Bilanzstichtag sind keine wesentlichen Ereignisse eingetreten, welche die Aussagefähigkeit 

der Jahresrechnung beeinträchtigen könnte bzw. an dieser Stelle offengelegt werden müssten. 
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Spenden, Sponsoring, Legate 
 
 
 
Möchten Sie sich finanziell für KISS Knonaueramt engagieren? 
Sie haben verschiedene Möglichkeiten, uns zu unterstützen. 
 
 
 

Ihr Beitrag ist für uns wertvoll – Dank Ihrer Unterstützung können wir wirken 
und viel bewirken. 
 
 
Spenden 
Engagieren Sie sich mit einem von Ihnen gewählten Spendenbetrag. Jeder Beitrag – unabhängig 
von der Höhe – zählt und ist willkommen. 
 
 
Sponsoring 
Investieren Sie als Unternehmen in die KISS-Idee – einmalig, mehrmals oder regelmässig. Und 
wir machen gerne Werbung für Sie. 
 
 
Legate 
Gutes tun und Vieles ermöglichen. Verfassen Sie ein Testament, in dem Sie die Genossenschaft 
KISS Knonauer Amt berücksichtigen.  
Ihr Legat an die Genossenschaft KISS Knonauer Amt können Sie für die wertvolle Arbeit der 
Koordination und Aufbau verschreiben oder für einen bestimmten Zweck festlegen. 
 
Bei Fragen stehen wir Ihnen, unter Wahrung voller Diskretion, gerne zur Verfügung. 
Bitte schreiben Sie uns per Mail: gs@kiss-ka.ch 
 
 
 
 
Bankverbindung 
Zürcher Kantonalbank  
8010 Zürich  
CH54 0070 0114 8024 1376 7 
 
Genossenschaft KISS Knonauer Amt  
Zürichstrasse 136  
8910 Affoltern am Albis 

mailto:gs@kiss-ka.ch

